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２
月
17
日
の
区
議
会
本
会
議
で
、

高
齢
者
へ
の
支
援
に
つ
い
て
一
般
質

問
を
行
い
ま
し
た
。

日
本
共
産
党
区
議
団
が
取
り
組
ん

で
い
る
区
民
ア
ン
ケ
ー
ト
に
は
、
物

価
高
騰
の
も
と
で
、
賃
貸
住
宅
に
住

む
高
齢
者
か
ら
「
家
賃
が
高
く
生
活

を
圧
迫
し
て
い
る
」
な
ど
の
切
実
な

声
が
多
数
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

ま
た
、
私
が
話
し
を
聞
い
た
82
歳

の
女
性
は
、
一
か
月
約
６
万
円
の
国

民
年
金
で
す
が
、
家
賃
は
７
万
１
千

円
で
、
家
賃
が
年
金
額
を
超
え
て
い

る
た
め
に
、
不
足
分
の
家
賃
や
社
会

保
険
料
、
生
活
費
の
た
め
に
毎
月
預

金
を
15
万
円
取
り
崩
し
て
い
ま
す
。

い
つ
ま
で
持
ち
こ
た
え
ら
れ
る
の
か
、

と
不
安
を
訴
え
て
い
ま
し
た
。

私
は
、
ア
ン
ケ
ー
ト
に
寄
せ
ら
れ

た
声
や
聞
き
取
っ
た
話
を
紹
介
し
、

セ
ー
フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
住
宅
へ
の
家
賃

低
廉
化
補
助
の
有
効
活
用
な
ど
、
低

廉
な
家
賃
で
入
居
で
き
る
高
齢
者
の

住
ま
い
の
確
保
に
全
力
を
尽
く
す
こ

と
を
求
め
ま
し
た
。

岸
本
区
長
は
「
住
ま
い
は
生
活
の

基
盤
で
あ
り
、
低
額
所
得
の
住
宅
確

保
要
配
慮
者
に
つ
い
て
は
、
区
営
住

宅
、
セ
ー
フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
住
宅
、
家

賃
助
成
な
ど
の
様
々
な
施
策
で
総
合

的
に
支
援
し
て
い
く
」
と
答
弁
。

セ
ー
フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
専
用
住
宅
に

つ
い
て
、
来
年
度
さ
ら
に
20
戸
増
や

し
て
行
き
た
い
、
と
答
え
ま
し
た
。

ア
ン
ケ
ー
ト
に
は
「
夫
が
亡
く
な

り
年
金
が
半
分
以
下
に
な
っ
た
が
、

家
賃
は
そ
の
ま
ま
で
、
年
金
額
よ
り

家
賃
が
高
い
が
年
齢
が
高
い
た
め
引

越
し
す
る
こ
と
も
で
き
な
い
」
と
い
っ

た
高
齢
で
あ
る
が
ゆ
え
の
困
難
を
訴

え
る
声
も
寄
せ
ら
れ
、
対
応
策
を
求

め
ま
し
た
。

区
は
「
来
年
度
、
転
居
費
用
助
成

制
度
を
創
設
し
た
。
ま
た
、
今
年
４

月
か
ら
国
の
制
度
で
あ
る
住
居
確
保

給
付
金
に
お
い
て
、
配
偶
者
と
の
死

別
に
よ
り
年
金
収
入
が
減
少
し
、
低

廉
な
家
賃
の
住
宅
へ
の
転
居
が
必
要

な
人
に
、
転
居
費
用
の
給
付
も
実
施

す
る
」
と
答
弁
し
ま
し
た
。

〇年金生活で一番困っていること

は、賃貸マンション（1Ｋ）の家

賃です。とても負担です。家賃が

高く生活を圧迫しています。

〇わずかな貯金が毎月少なくなっ

ている。何年か先は家賃が払えな

くなりホームレスになる不安。

●セーフティネット専用住宅への
家賃低廉化補助

住宅確保要配慮者のみが入居可

能なセーフティネット専用住宅の

賃借人に対し、家賃を引き下げた

額を補助することで、住宅に困窮

する住宅確保要配慮者が低廉な家

賃で入居できるように支援する。

減額となる金額は、月額最大4万

円、期間は原則10年間。

年
金
受
給
額
を
超
え
る

家
賃
負
担

アンケートに寄せられた声区
長
「
様
々
な
施
策
で

総
合
的
に
支
援
」

高
齢
者
ゆ
え
の
困
難
を

訴
え
る
声
も



共
産
党
区
議
団
の
ア
ン
ケ
ー
ト

に
は
「
買
い
物
し
た
い
が
買
い

物
が
で
き
な
い
」
「
話
し
相
手

が
い
な
い
」
「
病
気
に
な
っ
て

も
頼
れ
る
人
が
い
な
い
」
な
ど
、

一
人
暮
ら
し
高
齢
者
か
ら
悲
痛

な
声
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

私
は
「
安
心
お
た
っ
し
ゃ
訪

問
」
「
安
心
コ
ー
ル
」
「
た
す

け
あ
い
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
（
地
域

の
目
）
」
な
ど
に
区
は
取
り
組

ん
で
い
る
が
、
あ
ら
た
め
て
、

こ
う
し
た
声
が
現
実
に
あ
る
状

況
に
立
っ
て
、
取
り
組
み
を
強

化
す
る
よ
う
求
め
ま
し
た
。

区
は
「
見
守
り
事
業
に
つ
い

て
、
多
く
の
人
が
利
用
し
て
い

る
状
況
で
は
な
い
の
で
、
来
年

度
実
施
予
定
の
高
齢
者
実
態
調

査
な
ど
を
通
し
、
ニ
ー
ズ
や
事

業
内
容
の
改
善
す
べ
き
点
を
把

握
し
、
今
後
の
利
用
促
進
を
図
っ

て
い
く
」
と
答
弁
し
ま
し
た
。

ま
た
、
買
物
等
の
付
き
添
い

支
援
を
行
う
「
さ
さ
え
あ
い
サ
ー

ビ
ス
」
（
下
枠
参
照
）
の
周
知

強
化
や
社
会
福
祉
協
議
会
と
の

情
報
共
有
・
連
携
の
強
化
、
高

齢
者
の
食
事
会
を
行
う
団
体
へ

の
支
援
な
ど
を
求
め
ま
し
た
。

内容 利用料金・時間

家事援助サービス
買物、掃除、食事の支度、洗濯、

話し相手など

午前９時から午後８時まで １時間８００円
午前７時から午前９時まで、午後８時から午後１０
時まで １時間１，０００円

介護支援サービス
外出の付き添い、身の回りのお手

伝い（着替え 食事の促しなど）

午前９時から午後８時まで １時間１，０００円
午前７時から午前９時まで 午後８時から午後１０
時まで １時間１，２００円

【問い合わせ】杉並区社会福祉協議会 ささえあい係
電話：０３-５３４７-３１３１ ＦＡＸ：０３-５３４７-２０６１

【サービスの内容と利用料金】

【利用会員になれる方】

区内に住み日常生活を行うのが困難で、援助を必要とする方

日常生活に手助けが必要な高齢者の方や、障害のある方の家事や介護の援助を、お手伝い

いただける地域の方が行う住民同士の支え合いのしくみ。介護保険の申請の有無に関係なく

利用できます。（地域の方による援助活動のため、要望に沿えない場合もあります）

ささえあいサービス のご案内

〇足腰が弱くなり買物が大変、しかし、

自分の目で買い物がしたい。

〇月に１度か２度、訪問での話し相手

がほしい。

〇体の具合が悪くなった時に頼れる人

がいない。困りごとが起きたとき相談

できる人がほしい。

〇さみしい。

ア
ン
ケ
ー
ト
に
は
孤
独

で
悲
し
い
声
が
・
・
・

見
守
り
事
業
等
の
取
組

強
化
を

傍聴に来られた方から

「アンケートの声を活か

して質問していたのがと

ても良かった。区民の声

を聞くことができて確信

になりました。ありがと

う。」と感想が寄せられ

ました。

質問で紹介したアンケートの声


